UBND TINH SON LA CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

SO XAY DUNG Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6:122 /KH-SXD Son La, ngay 04 thang 8 nam 2025
KE HOACH

Tuyén truyén cong tic cai cach hanh chinh cia S¢ Xay dwng nim 2025

Thuc hién Quyét dinh sé 1783/QD-UBND ngay 14/7/2025 ctia Chu tich
UBND tinh Son La ban hanh K¢é hoach cai cach hanh chinh (CCHC) nha nudc tinh
Son La ndm 2025; Quyét dinh s6 1928/QD-UBND ngay 01/8/2025 cia UBND tinh
vé viéc ban hanh Ké hoach tuyén truyén cong tac CCHC tinh Son La niam 2025;
Quyét dinh s 378/QD-SXD ngay 18/7/2025 ciia S& Xay dung vé viéc ban hanh
Ké hoach CCHC S¢ Xay dung nam 2025. S¢ Xay dung ban hanh ké hoach tuyén
truyén cong tac CCHC niam 2025 cy thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

- Tang cuong, diy manh tuyén truyén, pho bién chu truong, dudng 16i cla
bang; chinh sach phap luat cua Nha nudce; cac van ban chi dao cua Trung wong,
cua tinh vé cong tac CCHC nang cao nhan thure vai tro trach nhiém cua nguoi dimg
dau cap 1y, chinh quyén, can bo, cong chirc, vién chue, nguoi lao dong tich cuc
tham gia cong tac tuyén truyén CCHC gbp phan thuc hién tét Ké hoach CCHC
nam 2025 cua tinh, cua Sé.

- Thong tin tuyén truyén CCHC sau rong dén doi ngii can bd, cong chirc,
vién chirc, nguoi lao dong thude So viée img dung cong nghé thong tin trong giai
quyet thu tuc hanh chinh; xay dung chinh quyen dién tr, chinh quyén sb. Tao
chuyen bién tich cuc vé tinh than, thai d6 1am viéc, y thirc trach nhiém cta can bo,
cong chtrc, vién churc trong qua trinh thuc thi cong vu.

- Phat huy vai tro tich cuc, chu dong cua cac phong, don vi thude va truc
thugc So, Van phong Ban An toan giao thong tinh (Sau ddy goi tdt la cac phong,
don vi) trong viéc day manh céc hoat dong truyén thong vé CCHC nhidm nang cao
su hiéu biét vé CCHC, tang cuong sy tham gia ctia ngudi dan, doanh nghiép trong
trién khai cong tac CCHC va giam sat qua trinh thuc hién CCHC; thuc hién c6 hiéu
qua co ché mot ctra, mot cua lién thong tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
tinh theo hudng van minh, hién dai.

2. Yéu cau

- Cong tac tuyén truyén phai gén v6i 10 trinh, nd1 dung, muc ti€u, nhiém vu cta
Chuong trinh tong thé CCHC Nha nudc giai doan 2021-2030; Ké hoach CCHC giai
doan 2021-2025 va nam 2025 cia tinh, ctia S& dé lya chon hinh thirc, ndi dung,
phuong phap tuyén truyén thich hop tai co quan, don vi bao dam thiét thyc, hiéu qua.

- Thong tin, tuyén truyén phai dugc thuc hién thuong xuyén, lién tuc, dam
bao dap ung kip thoi nhu cau nam bat, tim hiéu thong tin vé CCHC cua can bg,
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cong chire, vién chire va Nhan dan; ndi dung rd rang, chuan xac, thu hut nguoi xem,

nguoi nghe. Chu trong néu guong cac td chure, c4 nhan 1am tot cong tac CCHC; két
hop cong tac tuyén truyén vé CCHC 16ng ghép véi cac hoat dong tuyén truyén, phd
bién gido duc vé cac chu truong, chinh sach ctia Pang va phap luat cia Nha nuéc;

phai g?fm vo1 viéc thuc hién cac nhiém vu chinh tri, cong tac chuyén mon nghiép vu
cua S&, cua Nganh, tao stc lan téa trong co quan, don vi va cong déng xa hoi.

I1. POI TUQNG, NOI DUNG, HINH THUC, NHIEM VU TUYEN TRUYEN

1. i twong: Can bg, cong churc, vién chuc, nguoi lao dong thude So; cac
don vi su nghi€p cong lap, doanh nghiép hoat dong trong linh vue Xay dung va moi
tang 16p Nhan dan.

2. Ndi dung tuyén truyén

- Tuyén truyén, phd bién siu rong vé tim quan trong, ¥ nghia, muc tiéu va tac
dong cia CCHC dén phat trién kinh té - xd hoi cua tinh ndi chung va nganh Xay
dung noi riéng; cac ndi dung, thong tin vé Chuong trinh tong thé CCHC giai doan
2021-2030 ctia Chinh phii; Chi thi s6 23/CT-TTg ngay 02/9/2021 ctia Thi tuéng
Chinh phi1 vé ddy manh thuc hién Chwong trinh tong thé CCHC Nha nudc giai doan
2021- 2030; Nghi quyét ciia Ban Chap hanh Pang b tinh vé ddy manh CCHC nha
nudc tinh Son La giai doan 2021-2025; Ké hoach CCHC giai doan 2021-2025 va
Ké hoach CCHC niam 2025 ctia UBND tinh, ctia S& X4y dung. Trong d6, tip trung
cac ndi dung: Cong tac chi dao diéu hanh, cai cach thé ché; cai cach TTHC; cai cach
td chirc bo may hanh chinh Nha nudc; cai cach ché do cong vuy; cai cach tai chinh
cong; xay dung va phat trién Chinh quyén dién tir, chinh quyén sd.

- Vai tro, trach nhiém ctia cap Uy, chinh quyén, ctia ngudi dimg dau co quan,
phong, don vi d6i voi viée trién khai thyc hién nhiém vu CCHC.

- Tuyén truyén, phd bién cac muc tiéu, giai phap va két qua cac Chi s CCHC
(PAR-INDEX), Chi s6 Hiéu quan Quan tri va Hanh chinh céng (PAPI), Chi s6 Hai
10ng ctia ngudi dan d6i véi su phuc vu ctia co quan hanh chinh Nha nude (SIPAS),
Chi s6 nang lyc canh tranh cép tinh (PCI) va cap s, ban, nganh (DDCI), Chi s6
Chuyén d6i s6 (DTI), Chi s6 Cong khai ngan sach tinh (POBI)...

- Chi dao thuc hién tot cong tac tuyén truyen trong viéc nop hé so truc tuyén
trén Cong Dich vu cong quoc gia, tra két qua giai quyét ho so TTHC qua dich vu
buu chinh cong ich theo Quyét dinh so 45/2016/Qb-TTg ngay 19/10/2016 cua Thu
tuong Chinh phu; trién khai thuc hién t6t co ché mot cira, mot cira lién thong trong
giai quyét TTHC va thyc hién TTHC trén mdi truong dién tir theo quy dinh cia
Chinh phu tai Quyét dinh s6 118/2025/ND-CP ngay 09/6/2025 vé thuc hién thu tuc
hanh chinh theo co ché mét cira, mot ctra lién thong tai BO phan Mot cura va Céng
Dich vu cong qudc gia; Quyét dinh s6 766/QD-TTg ngay 23/6/2022 cta Thi tudng
Chinh phu vé phé duyét Bo chi s6 chi dao, diéu hanh va danh gia chat lugng phuc
vu ngu:(n dan, doanh nghiép trong thuc hién TTHC, dich vu cong theo thoi gian thyuc
trén moi trudng dién tir. Cong khai so lidu giai quyét TTHC, hudng dan ca nhan, t6
chue sir dung dich vu buu chinh cong ich va dich vu cong truc tuyén mot phan va
toan trinh d6i v6i cac TTHC thudc tham quyén cua S¢ Xay dung.
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- Tuyén truyén vé t6 chirc va hoat dong cua bd may hanh chinh ctia S va
thue hién chinh quyén dia phuong 02 cip; tinh hinh, két qua trién khai cong tac cai
cach cong vy, cong chire. Cac quy dinh caa phép luat vé quan ly, tuyén dung, st
dung, khen thuong, ky luat doi véi can b, cong chuc, vién chire, ngudi lao dong
trong hé thong hanh chinh; quyén, nghia vu va trach nhiém cuaa can b, céng
chuc, vién chac, ngudi lao dong trong thuc hién cdng vu, nhiém vu, dac biét la
trong giai quyét cong viéc lién quan dén nguoi dan, doanh nghiép.

- Bay manh tuyén truyen cac noi dung vé Xay dung Chinh phu di¢n tir, Chinh
quyén sd, Chuong trinh chuyen d6i s6 quéc gia dén nam 2025, dinh huéng dén
nam 2030; tinh hinh trién khai Quyet dinh s6 06/QDb-TTg ngay 06/01/2022 cua
Thi tuéng Chinh pha phé duyét Pé an phat trlen ung dung dir liéu vé dan cu, dinh
danh va xac thuc dién tir phuc vu chuyen d6i s6 quéc gia giai doan 2022-2025, tAm
nhin dén ndm 2030; Nghi quyét s6 17-NQ/TU ngay 31/8/2021 ciia Ban Thu’ong vu
Tinh uy vé Chuyén d6i s tinh Son La giai doan 2021-2025, dinh huéng dén nam
2030; tinh hinh thyc hién viéc guri, nhan van ban dién tir, st dung chir ky s6 cua
cac co quan hanh chinh Nha nudc; Nghi quyét s6 71/NQ-CP ngay 01/4/2025 cia
Chinh phu va Ké hoach hanh dong sé 333-KH/TU ngay 07/5/2025 cua Ban Thuong
vu Tinh uy thyc hién Nghi quyét s6 57- NQ/TW ngay 22/12/2024 cua By Chinh tri
vé dot pha phat trién khoa hoc, cong nghé, doi méi sang tao va chuyén doi s6 qudc gia.

- Tuyén truyén, biéu duong cac mo hinh, sang kién, cac tap thé, ca nhéan dién
hinh tién tién trong thyc hién CCHC VA ting cudng cong tac tuyén truyén, van
dong can by, cong churc, vién chic, nguoi lao dong tich cuc tham gia va hudng
g nhiét tinh cic cudc thi tim hiéu, sang kién, giai phap vé cong tac CCHC do cap
c6 tham quyén to chie.

- Ding tai day du Ban tin dién tr CCHC ctia Van phong Ban Chi dago CCHC
cta Chinh phu v61 s6 lugng 04 s6/thang trén Trang thong tin dién tir cia S6.

- Phéi hop dang tai cac tin, bai vé cong tac CCHC trén Cong thong tin dién
t{r cuia tinh bao dam so luong, chat luong.

3. Hinh thirc tuyén truyén

- Niém yét cong khai day do danh muc TTHC thudc pham vi, chirc ning
quan ly Nha nudc ctia S& Xay dung trén Trang thong tin dién tr cia Sé, tai Trung
tam Phuc vu Hanh chinh cong tinh, tru s¢ co quan, don vi dé nguoi dan, doanh
nghiép dé dang tra ctru, tiép can va tim hiéu thong tin vé CCHC néi chung va
TTHC n6i riéng.

- Nang cao chat lugng cong tac tuyén truyén trén Trang thong tin dién tir clia

S&; thudng xuyén dang tai cac tin, bai viét tuyén truyén vé chu truong, chinh sach
ctiia Pang, phap lut ciia Nha nudc va viée to chuc trién khai, thuc hién cong tac
CCHC cua S¢, cua nganh va cua tinh. Duy tri, nang cao chét luong chuyén muc
“Cai cach hanh chinh” trén Trang thong tin dién tr cia S¢. Thudng xuyén phbi
hop véi cac co quan thong tan bao chi, Cong thong tin dién tir cia tinh va cac don
vi ¢6 lién quan tuyén truyén, dang tai, xdy dung cac tin, bai lién quan dén linh vuc
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hoat dong quan ly Nha nudc cua So, gop phan ning cao chat luong, hiéu qua cong
tac tuyén truyén cac ndi dung vé cong tic CCHC, céai cach TTHC trong nam 2025.

- Ctr cong chirc, vién chirc tham gia day du cac 16p ddo tao, bdi dudng, tap
huén vé CCHC; tuyén truyén, van dong doi ngli can bd, cong chirc, vién chuc,
nguoi lao dong tich cyc tham gia cac cude thi tim hiéu vé CCHC; long ghép, dua
cac nodi dung, thong tin vé cong tac CCHC trong cac cugc hop giao ban thang, quy,
trong cac hoi nghi so két, tong két.

- Tang cuong td chtrc d6i thoai vi Nhan dan, cung cép cac dia chi, sb dién
thoai dudng diy nong cua co quan, don vi dé tiép nhan, phan anh va xtr I cac kién
nghi ctia ngudi dan, doanh nghiép vé quy dinh hanh chinh, TTHC thudc linh vuc
quan ly Nha nudc cua S¢ Xay dung.

- Tuyén truyén qua viéc dang tai kip thoi, day du Ban tin CCHC ctia Ban Chi
dao CCHC cua Chinh phu trén Trang thong tin dién tu S¢. Phoi hop dang tai cac
tin, bai vé cong tdc CCHC trén Cong thong tin dién tir cua tinh.

- Céc hinh thtc tuyén truyén khac dam bao phu hop véi diac diém, tinh hinh
thuc t€ tai co quan, don vi.

4. Nhiém vu cu thé: (C6 Phu luc giri kém theo).

I11. KINH PHi THUC HIEN: Nguodn ngan sach Nha nude va cac ngudn
tai trg hop phép khac (néu co).

IV. TO CHUC THUC HIEN
1. Cac phong, don vi

- Quan triét, trién khai thuc hién bao dam chat luong, hiéu qua Ké& hoach nay
dén 100% cong chirc, vién chirc, ngudi lao dong thudc pham vi quan 1y; phdi hop
chat ch€ vé1 Van phong So trong trién khai, thyc hién cac nhiém vu duoc giao bao
dam thot gian quy dinh

- Tang cuong cong tac tuyen truyen hudng dan nguoi dan, doanh nghiép Ve
cac tinh nang, tién ich cua viéc nop hd so truc tuyén trén Cong Dich vu cong quoc
gia; tra két qua giai quyet thu tuc hanh chinh qua dich vu Buu chinh cong ich d6i
v6i cac TTHC thudc tham quyén giai quyét ctia phong, don vi gop phan nang cao
ty 1& giai quyét ho so TTHC trén méi truong dién t.

- Ché d6 bao cao dinh ky: Hang quy, 06 thang, nim bao cio két qua thuc
hién cong tac tuyén truyén CCHC (Iong ghép vdi bdo cdo CCHC) theo quy dinh
oui vé S& Xay dung (qua Vin phong So) dé tong hop, bao céo.

2. Phong Ké hoach - Tai chinh: Chu tri tong hop, tham muu, dé xuat voi
Ban Giam dbc S& b tri kinh phi dé trién khai thyc hién t6t cong tac tuyén truyen
CCHC nim 2025 cta S& trén co s& dé xuat ciia cac phong, don vi. Huong dan cac
phong, don vi 6 lién quan trong cong tac l1ap dy toan, thanh quyét toan kinh phi
(neu c6) dé thuc hién cac nhiém vu duoc giao vé cong tac tuyén truyen CCHC tai
K¢é hoach nay theo ding quy dinh cta phap luat hién hanh va hudng dan ciia cip
c6 tham quyén.



3. Giao Van phong S&

- Tham muu v6i S¢ Xy dung chi dao huong dan, theo ddi, don dbc, kiém
tra cac phong, don vi trong cong tac trién khai, thuc hién Ké hoach nay; cong tac
niém yét cong khai TTHC thudc linh vuc phong, don vi giai quyét.

- Dinh ky hang quy, 06 thang, nam tong hop bao cao kqt qua thyc hién voi
UBND tinh (qua So Ngi vu) 16ng ghép véi Bao cao CCHC. Long ghep viée kiém
tra cong tac tuyén truyén CCHC véi kiém tra CCHC.

4. T6 Website ciia S&

- Pang tai K& hoach nay trén Trang thong tin dién tir ctia S&; thudng xuyén
phéi hop véi cac phong, don vi thudce va truc thude Sé, cac co quan, don vi ¢o lién
quan xay dung cac tin, bai viét tuyén truyén vé cong tac CCHC cia S dam bao
day du, kip thoi.

- Pang tai day du Ban tin dién tir CCHC ctia Vin phong Ban Chi dao CCHC
ctia Chinh phu véi s6 lugng 04 s6/thang trén Trang thong tin dién tir cta So.

- Phéi hop dang tai cac tin, bai vé cong tac CCHC trén Cong thong tin dién
tir cua tinh bao dam so luong, chét luong.

‘ Ké hoach nay thay thé Ké hoach sé 41/KH-SXD ngay 12/3/2025 tuyén
truyén cong tac cai cach hanh chinh cua S¢ Xay dung nam 2025. Yéu cau cac
phong, don vi trién khai, thuc hién./.

Noi nhan: GIAM bOC
- S& Noi vu;

- Ban Giam ddc S¢;

- Cac phong, don vi thudc va truc thude So;
- Van phong Ban ATGT tinh;

- T6 Website So;

- Luu: VT, VP (xiéu Anh 15b).

Pao Tai Tué



PHU LUC

CAC NHIEM VU TUYEN TRUYEN CCHC CUA SO XAY DUNG SON LA NAM 2025

(Ban hanh kém theo Ké hoach s6 : 122KH-SXD ngay 04 /8/2025 ciia S¢ Xdy dung Son La)

TT Nhiém vu Don vi chu tri Don viphot | Thot an thye
’ : : hop hi¢n
Tuyén truyén cic ndi dung Chuong trinh tong thé CCHC Céc ohon
1 Nha nudc giai doan 2021-2030 cua Chinh phu, cua Tinh Vin phone Sé | don vi Ft)huég ’Va Thuong xuyén
{ty, UBND tinh, ciia S& nim 2025 va giai doan 2021-2025 phong F RO VS trong ndm 2025
oA A A . 2. A NP truc thudc So
dén can bg, cong chirc, vién chirc, nguoi lao dong thudc So
Tuyén truyen va phoi hop xdy dung céc tin, bai trong cong Cac bhon
tdc CCHC trén Cong/Trang thong tin dién tir ctia tinh, cia | Van phong So; P Ag’ . | Thuong xuyén
2 \ N R N e 2 } \ don vi thudc va s
S&. Duy tri, nang cao chat lugng chuyén muc “Cdi cdch | To Website So; ~ . | trong ndm 2025
N oy en DR truc thudc So
hanh chinh” trén Trang thong tin di¢n tur cia S&
Phdi hop véi cac co quan thong tan bao chi va cac co quan, | Cac phong, don . A
Co a2 2 .. o~ | Thuong xuyén
3 | donvico lién quan trong thyuc hién tt cong tac tuyén truyén | vi thudc va truc | T6 Website S¢ trone nAm 2025
CCHC nim 2025 thudc S& 8
Cur cong chﬁq, vién chirc tham gia day du cac 1op dao tao, Theo Ké hoach
boi dudng vé CCHC trong ndm 2025 (neu cd). Tuyén Céc phong, ciia UBND tinh
4 | truyén, van doéng can bd, cong chirc, vién chic, nguoi lao | Van phong S¢ | don vi thudc va | va cap co tham
dong tham gia cac cudc thi tim hiéu cac ndi dung vé cong truc thugc So quyén trong
tac CCHC nam 2025
Tuyén truyén viéc thyc hién TTHC thudc thAm quyen giai Céc phong, Thudne xuven
5 quyet cua So qua dich vu Buu chinh céng ich va qua H¢| Van phong S¢ | don vi thudc va & Xuy

thong dich vu cong truc tuyén

truc thudc So

trong nam 2025




		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2025-08-04T16:39:58+0700
	ỦY BAN NHÂN DÂN TỈNH SƠN LA
	Đào Tài Tuệ<tuedt.sxd@sonla.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2025-08-04T16:51:51+0700
	Tỉnh Sơn La
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